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. INTRODUCERE $I SCOPUL METODOLOGIEI

1.1. Prezentarea scopului si importantei metodologiei

Dezvoltarea de microsisteme pentru sustinerea intreprinderilor din economia
sociala implica un proces complex care necesita o abordare integrata si adaptata la
nevoile si contextul specific al acestor intreprinderi. lata o metodologie generala

care ar putea fi aplicata in acest sens:

Analiza contextului si identificarea nevoilor: Incepeti prin intelegerea pe
deplin a contextului in care opereaza intreprinderile de economie sociala.
Identificati principalele provocari si oportunitati cu care se confrunta aceste

intreprinderi si nevoile specifice ale membrilor comunitatii pe care le servesc.

Consultare si implicare comunitara: Implicati membrii comunitatii si partile
interesate in procesul de dezvoltare a microsistemului. Asigurati-va ca solutiile

propuse sunt relevante si ca raspund cu adevarat nevoilor si aspiratiilor comunitatii.

Definirea obiectivelor si a scopului microsistemului: Stabiliti clar obiectivele
si scopul microsistemului. Acestea ar trebui sa fie orientate catre sustinerea si
imbunatatirea performantei intreprinderilor de economie sociala si a impactului lor

social.

Identificarea componentelor cheie ale microsistemului: Analizati nevoile
identificate si definiti componentele principale ale microsistemului care vor fi
dezvoltate pentru a raspunde acestora. Acestea pot include instrumente digitale,

resurse umane, servicii de consultanta, infrastructura etc.
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Proiectarea si dezvoltarea microsistemului: in functie de componentele
identificate, dezvoltati si implementati solutii tehnologice, sociale si
organizationale pentru sustinerea intreprinderilor de economie sociala. Asigurati-va

ca solutiile sunt scalabile si adaptabile la diferite contexte si nevoi.

Testarea si evaluarea: Testati prototipurile si solutiile dezvoltate intr-un
mediu real si colectati feedback-ul utilizatorilor si al partilor interesate. Evaluati

performanta si impactul microsistemului in atingerea obiectivelor stabilite.

Implementare si diseminare: Dupa ce ati ajustat si imbunatatit solutiile pe
baza feedback-ului primit, implementati microsistemul in intreprinderile de
economie sociald relevante. Asigurati-va ca exista un plan de diseminare pentru a

face cunoscute solutiile si pentru a permite altor comunitati sa beneficieze de ele.

Monitorizare si imbunatatire continua: Monitorizati si evaluati continuu
performanta si impactul microsistemului si adaptati-l in functie de schimbarile
contextului si de feedback-ul primit. Asigurati-va ca exista mecanisme de intretinere
si de suport pentru a asigura functionarea eficienta a microsistemului pe termen

lung.

Aceasta metodologie ofera o abordare structurata pentru dezvoltarea de
microsisteme pentru sustinerea intreprinderilor din economia sociala, avand in
vedere complexitatea si diversitatea nevoilor acestora. Este important sa adaptati
aceasta metodologie la specificul fiecarei comunitati si sa colaborati indeaproape
cu partile interesate pentru a asigura succesul si durabilitatea microsistemului

dezvoltat.

1.2. Transferabilitatea rezultatelor proiectului

Transferabilitatea rezultatelor unui proiect se refera la capacitatea de a
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aplica si de a utiliza rezultatele, cunostintele si experientele obtinute in cadrul

proiectului in alte contexte sau situatii similare sau diferite. Acest concept este
esential in evaluarea si valorificarea impactului unui proiect si in asigurarea ca

beneficiile aduse de acesta sunt extinse si utilizate in mod eficient.

Pentru a asigura o buna transferabilitate a rezultatelor proiectului, este

important sa se tina cont de urmatoarele aspecte:

Documentarea corespunzatoare: Toate etapele si rezultatele proiectului ar trebui
documentate in mod detaliat si clar, astfel incat altii sa poata intelege si aplica in

mod corespunzator ceea ce s-a realizat.

Standardizarea proceselor: Daca este posibil, procesele si metodologiile utilizate in
cadrul proiectului ar trebui sa fie standardizate si sa respecte practicile acceptate

in domeniu. Acest lucru faciliteaza implementarea lor in alte contexte.

Adaptabilitatea solutiilor: Solutiile si rezultatele proiectului ar trebui sa fie suficient

de flexibile pentru a putea fi adaptate si aplicate in diferite situatii si medii.

Parteneriate si colaborare: Colaborarea cu alte organizatii sau grupuri interesate
poate facilita transferul rezultatelor proiectului si poate extinde raza lor de
aplicare.

Diseminarea si comunicarea rezultatelor: Este esential sa se comunice si sa se
disemineze rezultatele proiectului in mod activ catre diverse parti interesate,

inclusiv practicieni, decidenti politici, cercetatori si publicul larg.

Evaluare continua: Monitorizarea si evaluarea continua a impactului si eficacitatii
rezultatelor proiectului pot furniza feedback valoros pentru imbunatatirea si

ajustarea lor in vederea transferului lor eficient in alte contexte.
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Prin urmare, o abordare strategica si bine planificatda in ceea ce priveste
transferabilitatea rezultatelor proiectului poate contribui la maximizarea impactului

si utilizarii acestuia in diferite domenii i comunitati.

. RELANSAREA ECONOMICA Si SUSTINEREA DEZVOLTARII IMM-URILOR, CA
SI INSTRUMENT DE LUCRU PRIVIND IMBUNATATIREA ACCESULUI IMM LA
FINANTARE

2.1. Relansarea economica si sustinerea dezvoltarii intreprinderilor mici si

mijlocii

Relansarea economica este un proces complex si amplu care implica
eforturi concertate pentru redresarea si revitalizarea unei economii care a suferit
de obicei o perioada de stagnare sau recesiune. Acest proces poate fi realizat prin
intermediul unor politici si masuri adoptate de guverne, organizatii internationale si
alte parti interesate. lata cateva elemente cheie care pot contribui la relansarea

economica:

Politici fiscale si monetare: Guvernele pot folosi politici fiscale si monetare pentru
a stimula cererea agregata si a incuraja investitiile si consumul. Aceste politici pot
include reduceri de impozite, majorari de cheltuieli publice, relaxare monetara si

alte masuri menite sa sporeasca lichiditatea si sa reduca costurile de imprumut.

Investitii in infrastructura: Investitiile in infrastructura, cum ar fi constructia si
modernizarea drumurilor, podurilor, retelelor de transport si a altor facilitati
publice, pot stimula cresterea economica prin crearea de locuri de munca si

imbunatatirea eficientei economice.
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Sprijinirea intreprinderilor si IMM-urilor: Guvernele pot oferi sprijin financiar si fiscal
intreprinderilor si IMM-urilor pentru a le ajuta sa treaca peste dificultatile financiare

si sa incurajeze inovarea, investitiile si crearea de noi locuri de munca.

Promovarea comertului si investitiilor internationale: Stimularea comertului si
investitiilor internationale poate fi un motor important pentru cresterea economica
si crearea de locuri de munca. Guvernele pot negocia acorduri comerciale, pot
incuraja exporturile si pot oferi facilitati fiscale si financiare pentru investitorii

straini.

Dezvoltarea resurselor umane: Investitiile in educatie, formare profesionala si
dezvoltarea resurselor umane pot spori productivitatea si competitivitatea unei

economii pe termen lung.

Promovarea inovarii si tehnologiei: Guvernele pot sprijini cercetarea si dezvoltarea
in domenii cheie, precum tehnologia, energiile regenerabile si alte sectoare cu
potential de crestere. Stimulentele fiscale si granturile pot fi utilizate pentru a

incuraja inovarea si adoptarea tehnologiilor noi.

Crearea unui mediu de afaceri favorabil: Guvernele pot adopta politici si
reglementari care sa faciliteze infiintarea si functionarea intreprinderilor, sa reduca

birocratia si sa promoveze concurenta si transparenta in economie.

Sustenabilitatea economica si mediu inconjurator: Integrarea principiilor de
dezvoltare durabila in politicile si strategiile de relansare economica poate asigura

o crestere echilibrata si durabila pe termen lung.

Relansarea economica necesita adesea un efort colectiv si coordonat
intre diferite parti interesate, inclusiv guverne, sectorul privat, organizatii non-

guvernamentale si societatea civila. Prin implementarea unor politici si masuri
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eficiente, poate fi realizatd o recuperare economica semnificativa si durabila.

Relansarea economica si sustinerea dezvoltarii intreprinderilor mici si

—

mijlocii (IMM-uri) sunt aspecte critice pentru stimularea cresterii economice §

crearea de locuri de munca. lata cateva strategii si actiuni care ar putea fi adoptate

pentru a sustine aceste obiective:

Facilitarea accesului la finantare: Asigurarea accesului la finantare este esentiala
pentru IMM-uri. Guvernele pot implementa programe de garantare a creditelor,
subventii si alte instrumente financiare pentru a sprijini IMM-urile in accesarea

capitalului.

Redresarea economica prin stimulente fiscale si reduceri de impozite: Guvernele pot
oferi stimulente fiscale si reduceri de impozite pentru IMM-uri, inclusiv scutiri de
impozite pe venit sau pe profit pentru anumite perioade de timp sau pentru investitii
in dezvoltare si inovare.

Promovarea inovarii si a digitalizarii: Sustinerea inovarii si a digitalizarii in cadrul
IMM-urilor poate imbunatati competitivitatea si rezilienta acestora. Guvernele pot
oferi subventii sau programe de consultantd pentru a ajuta IMM-urile sa adopte

tehnologii noi si sa inoveze in produse si procese.

Dezvoltarea si imbunatatirea infrastructurii: Investitiile in infrastructura, inclusiv in
infrastructura digitala si de transport, pot sprijini dezvoltarea IMM-urilor, facilitand

accesul la piete si reducand costurile logistice.

Incurajarea antreprenoriatului si a formérii profesionale: Guvernele pot dezvolta
programe de formare si instruire profesionala adaptate nevoilor IMM-urilor si pot
oferi sprijin pentru antreprenoriat prin programe de mentorat si incubatoare de

afaceri.
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Promovarea comertului international: Accesul la pietele internationale poate fi
crucial pentru dezvoltarea IMM-urilor. Guvernele pot facilita accesul la pietele

externe prin acorduri comerciale si programe de promovare a exporturilor.

Simplificarea birocratiei si imbunatatirea climatului de afaceri: Simplificarea
procedurilor administrative si reducerea birocratiei pot reduce costurile
operationale pentru IMM-uri si pot imbunatati climatul de afaceri, facilitand astfel

dezvoltarea acestora.

Promovarea parteneriatelor public-private: Colaborarea intre sectorul public si
sectorul privat poate spori eficienta politicilor si programelor destinate sustinerii

IMM-urilor si poate promova dezvoltarea durabila a acestora.

Prin adoptarea unor astfel de strategii si actiuni, guvernele pot juca un
rol semnificativ in relansarea economica si in sustinerea dezvoltarii IMM-urilor,

contribuind la stimularea cresterii economice si la crearea de locuri de munca.

Relansarea economica si sustinerea dezvoltarii intreprinderilor mici si
mijlocii (IMM-uri) sunt vitale pentru stimularea cresterii economice si a inovatiei.

imbunatatirea accesului IMM-urilor la finantare este un aspect esential in acest sens.

Principalele instrumente si strategii care pot fi utilizate pentru a

imbunatati accesul IMM-urilor la finantare sunt:

e Programe de garantare a creditelor: Guvernele pot implementa programe de
garantare a creditelor pentru IMM-uri, in care guvernul ofera garantii partiale
pentru imprumuturile acordate de institutiile financiare. Acest lucru poate
reduce riscul pentru banci si poate incuraja finantarea IMM-urilor.

e Facilitarea accesului la capital de risc: Guvernele pot sprijini dezvoltarea
pietei de capital de risc prin intermediul programelor de subventionare si a

scaune * mese * canapele



UNIINEA EUROPEANA Instnanenis Structursls

Proiect co-finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Axa prioritara 8: REACT EU

Obiectivul specific 8.3: Mdsuri de investitii si relansare economicd prin antreprenoriat pentru limitarea efectelor pandemiei COVID-19
Titlul proiestului: ESS — Economie Sociald Sustenabild in mediul rural

Contract nr. POCU/1009/8/3/148511

investitiilor directe in fonduri de capital de risc. Acest lucru poate facilita

accesul IMM-urilor la finantare pentru inovare si expansiune.

e Fonduri de dezvoltare regionala: Fondurile de dezvoltare regionala pot fi
utilizate pentru a sustine IMM-urile din regiunile mai putin dezvoltate sau din
zonele afectate de declin economic. Aceste fonduri pot fi folosite pentru
acordarea de granturi sau pentru dezvoltarea de programe de finantare
preferentiale.

» Programe de subventionare si granturi: Guvernele pot oferi subventii si
granturi pentru IMM-uri pentru a sprijini investitiile in inovare, dezvoltare de
produse, expansiune si crearea de locuri de munca. Aceste programe pot
ajuta la reducerea riscului pentru IMM-uri si la stimularea investitiilor.

e Facilitarea accesului la pietele de capital: Guvernele pot promova accesul
IMM-urilor la pietele de capital prin intermediul programelor de listare pe
bursa, a facilitatii de listare pentru IMM-uri si a promovarii financiarizarii prin
intermediul instrumentelor financiare inovatoare, cum ar fi obligatiunile verzi
sau fondurile de investitii alternative.

e Parteneriate public-private: Colaborarea intre sectorul public si cel privat
poate contribui la crearea de fonduri de investitii mixte sau la dezvoltarea de
programe de garantare a creditelor care sa faciliteze finantarea IMM-urilor.

» Promovarea cooperativelor de credit si a institutiilor financiare non-bancare:
Guvernele pot sprijini dezvoltarea cooperativelor de credit si a altor institutii
financiare non-bancare care se concentreaza pe nevoile IMM-urilor si care pot
oferi solutii de finantare mai flexibile si mai adaptate la nevoile lor specifice.

e Consultantd si asistentd tehnica: in paralel cu instrumentele de finantare,
este important sa existe programe de consultanta si asistenta tehnica pentru
IMM-uri, care sa le ajute sa pregateasca planuri de afaceri solide, sa inteleaga

cerintele financiare si sa acceseze eficient resursele disponibile.

Prin utilizarea acestor instrumente si strategii, guvernele pot contribui la
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imbunatatirea accesului IMM-urilor la finantare, sprijinind astfel dezvoltarea

economica si inovatia in sectorul privat.

I1l. INCURAJAREA SPIRITULUI INOVATOR AL INTREPRINDERILOR SOCIALE
SI CRESTEREA COMPETITIVITATII ACESTORA

Incurajarea spiritului inovator al intreprinderilor sociale si cresterea
competitivitatii lor sunt cruciale pentru a le permite sa-si atinga obiectivele sociale
si sa aiba un impact pozitiv in comunitati. lata cateva strategii care ar putea fi

adoptate in acest sens:

Suport financiar si granturi pentru inovare sociala: Guvernele, fundatiile si alte
organizatii pot oferi finantare si granturi specifice pentru intreprinderile sociale care
investesc in inovatie sociala. Aceste resurse pot fi folosite pentru dezvoltarea si

implementarea de solutii inovatoare pentru problemele sociale.

Programe de mentorat si consultanta: Furnizarea de programe de mentorat si
consultanta poate ajuta intreprinderile sociale sa-si dezvolte capacitatile de inovare

si sa acceseze resurse si expertiza suplimentara in domeniul lor de activitate.

Facilitarea colaborarii si a parteneriatelor: Promovarea colaborarii fintre
intreprinderi sociale, organizatii non-guvernamentale, institutii academice si alte
parti interesate poate spori capacitatea de inovare si poate facilita dezvoltarea si

implementarea de solutii inovatoare pentru problemele sociale.

Promovarea culturii organizationale inovatoare: Incurajarea unei culturi
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organizationale care sa sustina inovatia si creativitatea poate stimula spiritul
inovator al angajatilor si poate imbunatati procesele de inovare in cadrul

intreprinderilor sociale.

Acces la resurse si suport pentru cercetare si dezvoltare sociala (R&D): Asigurarea
accesului la resurse si suport pentru cercetare si dezvoltare sociala poate facilita

dezvoltarea si implementarea de solutii inovatoare pentru problemele sociale.

Recunoasterea si recompensarea inovarii sociale: Organizarea de competitii si
premii pentru inovare sociala poate incuraja intreprinderile sociale sa isi puna la
incercare ideile si sa investeasca in dezvoltarea de solutii inovatoare pentru

problemele sociale.

Parteneriate cu sectorul privat si investitori sociali: Colaborarea cu sectorul privat
si cu investitori sociali poate furniza resurse financiare, expertiza si acces la piete

pentru intreprinderile sociale, stimuland inovatia si cresterea lor.

Dezvoltarea si promovarea indicatorilor de performanta sociala: Utilizarea
indicatorilor de performanta sociala poate ajuta intreprinderile sociale sa fsi
evalueze si sa isi monitorizeze impactul social si sa identifice oportunitati de inovare

si imbunatatire continua.

Prin adoptarea unor astfel de strategii si masuri, se poate crea un mediu propice
pentru dezvoltarea si stimularea inovatiei in cadrul intreprinderilor sociale,
contribuind astfel la cresterea competitivitatii lor si la consolidarea impactului lor

social pozitiv.
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3.1. Suport financiar si granturi pentru inovare sociala

Acordarea de suport financiar si granturi pentru inovare sociala este unul
dintre mecanismele esentiale pentru stimularea dezvoltarii intreprinderilor sociale
si pentru adresarea provocarilor sociale in mod inovator. Aceste finantari si granturi
pot fi oferite de catre guverne, fundatii, organizatii non-guvernamentale si alte
institutii interesate in sprijinirea sectorului social. lata cum pot functiona aceste

mecanisme:

e Programe de finantare competitiva: Guvernele si fundatiile pot organiza
programe de finantare competitiva, in care intreprinderile sociale sunt
invitate sa prezinte propuneri de proiecte inovatoare care abordeaza
probleme sociale specifice. Proiectele selectate pot primi finantare pentru
implementare.

o Fonduri de investitii sociale: Crearea unor fonduri specializate de investitii
sociale poate oferi intreprinderilor sociale acces la capital pentru dezvoltarea
si implementarea de initiative inovatoare. Aceste fonduri pot fi gestionate de
organizatii guvernamentale, institutii financiare sau de investitii, precum si
de fundatii filantropice.

e Programe de granturi pentru inovare sociala: Organizatiile pot organiza
programe de granturi care sa ofere finantare nerambursabila pentru proiecte
de inovare sociala. Aceste granturi pot fi destinate acoperirii costurilor de
cercetare si dezvoltare, implementare si evaluare a solutiilor inovatoare.

» Subventii pentru parteneriate si colaborari: Subventiile pot fi acordate pentru
stimularea  colaborarii  intre intreprinderile  sociale, organizatii
neguvernamentale, institutii de nvatamant superior si alte entitati pentru
dezvoltarea si implementarea de solutii inovatoare.

o Competitii si premii pentru inovare sociala: Organizarea de competitii si
premii pentru inovare sociala poate incuraja intreprinderile sociale sa isi puna
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la incercare ideile si sa dezvolte solutii inovatoare pentru probleme sociale.

Aceste premii pot include finantare, vizibilitate si alte resurse.

e Programare de incubatoare si acceleratoare sociale: Organizarea de programe
de incubatoare si acceleratoare sociale poate oferi intreprinderilor sociale
suport in dezvoltarea si implementarea de solutii inovatoare, oferind acces la
mentorat, resurse tehnice si networking.

e Finantare bazata pe rezultate: Guvernele pot utiliza mecanisme de finantare
bazate pe rezultate pentru a stimula dezvoltarea si implementarea de solutii
inovatoare pentru probleme sociale. Alocarea de fonduri este legata de
atingerea anumitor obiective si rezultate sociale.

o Promovarea investitiilor de impact: Guvernele si alte organizatii pot promova
investitiile de impact in intreprinderile sociale prin intermediul diverselor
instrumente financiare, cum ar fi obligatiuni sociale, fonduri de capital de

risc si alte produse financiare inovatoare.

Prin utilizarea acestor mecanisme de finantare si granturi pentru inovare
sociala, se poate sprijini cresterea si dezvoltarea intreprinderilor sociale,
contribuind la abordarea eficienta a problemelor sociale si la cresterea calitatii vietii
in comunitati.

3.2. Programe de mentorat §i consultanta

Programele de mentorat si consultanta sunt instrumente esentiale pentru
sprijinirea dezvoltarii intreprinderilor sociale si a antreprenorilor sociali. Aceste
programe ofera acces la expertiza, resurse si sfaturi practice care pot ajuta
antreprenorii sociali sa isi dezvolte afacerile si sa isi maximizeze impactul social.
latd citeva aspecte importante legate de programele de mentorat si consultanta
pentru intreprinderile sociale:

s - 5§ SC Leadses Learaing
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e Asigurarea de mentorat personalizat: Programele de mentorat ar trebui sa

ofere sesiuni individuale sau de grup cu mentori experimentati din domeniul
afacerilor sau din sectorul social. Mentorii pot oferi ghidare si sfaturi
personalizate pentru nevoile specifice ale fiecarei intreprinderi sociale.

o Abordarea nevoilor specifice ale intreprinderii sociale: Programele de
mentorat ar trebui sa fie adaptate la nevoile si stadiul de dezvoltare al
intreprinderii sociale. Mentorii ar trebui sa fie capabili sa ofere sfaturi si
suport in domenii precum strategie, marketing, finante, managementul
resurselor umane si impact social.

o Facilitarea accesului la retele de contact: Mentorii pot ajuta intreprinderile
sociale sa isi extinda retelele de contact si sa stabileasca parteneriate
strategice cu alte organizatii, institutii financiare sau investitori sociali.
Aceste conexiuni pot fi valoroase pentru accesul la resurse suplimentare si
pentru promovarea afacerii.

e Promovarea dezvoltarii abilitatilor antreprenoriale: Mentorii pot contribui la
dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale ale fondatorilor si echipei de
conducere a intreprinderii sociale, inclusiv abilitati de leadership, luare a
deciziilor, comunicare si gestionarea riscurilor.

e Sustinerea procesului de luare a deciziilor: Mentorii pot oferi sfaturi si
orientare in procesul de luare a deciziilor critice, cum ar fi strategia de
afaceri, modelele de venituri, structura de costuri si planurile de crestere.

* Monitorizarea si evaluarea performantei: Mentorii pot ajuta intreprinderile
sociale sa isi monitorizeze si sa si evalueze performanta, sa identifice
oportunitati de imbunatatire si sa faca ajustari in strategiile lor in functie de
rezultatele obtinute.

e Furnizarea de suport emotional si motivare: Procesul de antreprenoriat social
poate fi solicitant si plin de provocari. Mentorii pot oferi suport emotional si
incurajare pentru antreprenorii sociali in momentele dificile si pot contribui

scaune ® mese ® canapele




UNIUNEA EURDPEAHA Instrumente Rinuctursle

Proiect co-finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Axa prioritard 8: REACT EU

Obiectivul specific 8.3: Masuri de investitii si relansare economicé prin antreprenoriat pentru limitarea efectelor pandemiei COVID-19
Titlul proiectului: ESS — Economie Social% Sustenabild in mediul rural

Contract nr. POCU/1009/8/3/148511

la mentinerea motivatiei si angajamentului in realizarea misiunii sociale.

e Evaluarea §i imbunatatirea programelor de mentorat: Este important ca
programele de mentorat sa fie evaluate periodic pentru a evalua impactul lor
si pentru a identifica oportunitati de imbunatatire. Feedback-ul de la

intreprinderile sociale si de la mentorii implicati poate fi valoros in acest sens.

Prin facilitarea accesului la programe de mentorat si consultantd de
calitate, se poate sprijini cresterea si dezvoltarea intreprinderilor sociale,
contribuind la maximizarea impactului lor social si la consolidarea sustenabilitatii

lor pe termen lung.

3.3. Facilitarea colaborarii si a parteneriatelor

Facilitarea colaborarii si a parteneriatelor este esentiald pentru
intreprinderile sociale, deoarece le oferd oportunitatea de a-si extinde impactul si
de a-si diversifica resursele. lata cateva strategii pentru a facilita aceste colaborari

si parteneriate:

e Platforme de networking: Crearea de platforme online sau offline unde
intreprinderile sociale, organizatiile non-guvernamentale, institutiile de
invatamant si alte entitati interesate pot interactiona si colabora poate
stimula schimbul de idei si cresterea parteneriatelor.

e Evenimente de networking si conferinte: Organizarea de evenimente de
networking si conferinte dedicate intreprinderilor sociale poate facilita
intalnirea si interactiunea intre diferite parti interesate, stimuland astfel
colaborarile si parteneriatele.

e Platforme de colaborare: Dezvoltarea unor platforme online sau instrumente

colaborative poate facilita coordonarea si gestionarea proiectelor comune
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intre intreprinderi sociale si alte organizatii.

¢ Programare de parteneriate strategice: Organizarea de programe si initiative
care sa incurajeze intreprinderile sociale si alte organizatii sa exploreze si sa
dezvolte parteneriate strategice pentru a aborda probleme sociale complexe.

e Programe de mentorat si consiliere pentru parteneriate: Oferirea de
programe de mentorat si consiliere specializate pentru intreprinderile sociale
care doresc sa dezvolte parteneriate poate ajuta la identificarea
oportunitatilor potentiale si la gestionarea eficienta a colaborarilor.

e |Initiative de parteneriat public-privat: Promovarea si facilitarea
parteneriatelor intre sectorul public, sectorul privat si intreprinderile sociale
poate aduce beneficii multiple, inclusiv acces la resurse, expertiza si
finantare.

e Acorduri de colaborare si co-creatie: intreprinderile sociale pot explora
posibilitatea de a incheia acorduri de colaborare si co-creatie cu alte
organizatii pentru dezvoltarea si implementarea de solutii inovatoare pentru
probleme sociale.

e Promovarea unei culturi de colaborare: Promovarea unei culturi
organizationale care sa incurajeze si sa sustina colaborarea si parteneriatele
poate stimula implicarea si angajamentul angajatilor si ale partenerilor
externi in proiectele comune.

Prin adoptarea unor astfel de strategii si initiative, se poate crea un
mediu propice pentru dezvoltarea si consolidarea parteneriatelor intre
intreprinderile sociale si alte organizatii, contribuind astfel la extinderea impactului

lor social si la cresterea sustenabilitatii lor pe termen lung.
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3.4, Promovarea culturii organizationale inovatoare

Promovarea unei culturi organizationale inovatoare poate fi un factor
cheie in succesul si dezvoltarea intreprinderilor sociale. Aceastd culturd incurajeaza
creativitatea, experimentarea si adaptabilitatea in cadrul organizatiei, conducénd
la dezvoltarea de solutii inovatoare pentru problemele sociale. laté cateva strategii
pentru promovarea unei culturi organizationale inovatoare in cadrul intreprinderilor
sociale:

¢ Leadership inspirat si vizionar: Un lider care promoveaza si sustine inovatia
poate fi un factor cheie in dezvoltarea unei culturi organizationale
inovatoare. Liderii ar trebui sa ofere directie clara si sa incurajeze angajatii
sa is5i impartaseasca ideile si sa experimenteze noi abordari.

e incurajarea creativitatii si a gandirii critice: Intreprinderile sociale ar trebui
sa creeze un mediu care sa incurajeze angajatii sa gadndeasca in mod creativ
si sa propuna idei noi pentru solutionarea problemelor sociale. Organizarea
de sesiuni de brainstorming si facilitarea dialogului deschis poate stimula
inovatia in cadrul organizatiei.

e Recompensarea si recunoasterea inovatiei: Recunoasterea si recompensarea
eforturilor si rezultatelor inovatoare pot motiva angajatii sa continue si
contribuie la dezvoltarea de solutii inovatoare. Aceasta poate include
acordarea de premii, recunoasterea publica a realizarilor si promovarea
angajatilor care demonstreaza spirit inovator.

e Tncurajarea asumarii riscului si a experimentarii: intreprinderile sociale ar
trebui sa creeze un mediu in care angajatii sa se simt& confortabil sa isi asume
riscuri si s experimenteze noi idei si abordari. incurajarea spiritului de
intreprindere si a atitudinii de invatare continud poate contribui la
dezvoltarea unei culturi organizationale inovatoare.

» Promovarea colaborarii si a schimbului de idei: Crearea de oportunitati pentru
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colaborare si schimbul de idei intre diferite echipe si departamente poate
stimula inovatia in cadrul organizatiei. Evenimente de networking, sesiuni de
lucru transdisciplinare si proiecte interdepartamentale pot fi utilizate pentru
a promova colaborarea si sinergia.

Creearea unui mediu deschis si transparent: Un mediu organizational deschis
si transparent poate incuraja angajatii sa impartaseasca idei si sa ofere
feedback in mod liber. Comunicarea deschisa si accesibila poate contribui la
dezvoltarea unei culturi organizationale inovatoare.

Investitia in dezvoltarea personala si profesionala: Oferirea de oportunitati
pentru dezvoltare personala si profesionala poate incuraja angajatii sa isi
dezvolte abilitatile si sa isi exploreze potentialul creativ si inovator.
Programare de training si workshop-uri in domenii precum gandirea design,
managementul inovatiei si creativitatea pot fi benefice.

Evaluarea si imbunatatirea continua: Organizatiile ar trebui sa isi evalueze in
mod regulat cultura organizationala si sa identifice oportunitati de
imbunatatire. Feedback-ul de la angajati si alte parti interesate poate fi

valoros in acest sens.

Prin promovarea unei culturi organizationale inovatoare, intreprinderile

sociale pot crea un mediu propice pentru dezvoltarea si implementarea de solutii

inovatoare pentru problemele sociale, contribuind astfel la consolidarea impactului

lor pozitiv in comunitati.

3.5. Acces la resurse si suport pentru cercetare si dezvoltare sociala

Asigurarea accesului la resurse si suport pentru cercetare si dezvoltare

sociala este esentiala pentru intreprinderile sociale in eforturile lor de a identifica

si implementa solutii inovatoare pentru problemele sociale. lata cateva modalitati

> SC Leaders Learning
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prin care acest lucru poate fi realizat:

» Finantare pentru cercetare si dezvoltare: Guvernele, fundatiile si alte
organizatii pot oferi finantare dedicata pentru proiecte de cercetare si
dezvoltare sociala. Aceasta finantare poate fi utilizatd pentru a finanta
activitati precum studii de fezabilitate, teste pilote si evaluari de impact.

e Granturi pentru proiecte de inovare sociala: Organizatiile pot oferi granturi
specifice pentru intreprinderile sociale care doresc si dezvolte si s3
implementeze solutii inovatoare pentru problemele sociale. Aceste granturi
pot acoperi costurile de cercetare, dezvoltare si implementare a proiectelor.

e Facilitarea accesului la resurse tehnice si tehnologice: Asigurarea accesului la
resurse tehnice si tehnologice, cum ar fi laboratoare de cercetare,
echipamente specializate si software, poate sprijini intreprinderile sociale in
activitatile lor de cercetare si dezvoltare.

e Parteneriate cu institutii de invatamant si cercetare: Colaborarea cu institutii
de invatamant superior si centre de cercetare poate oferi intreprinderilor
sociale acces la expertiza si resurse suplimentare in domeniul cercetarii
sociale. Aceste parteneriate pot include proiecte de cercetare colaborative,
stagii pentru studenti si programe de mentorat.

e Incubatoare si acceleratoare sociale: infiintarea si sustinerea de incubatoare
si acceleratoare sociale poate oferi intreprinderilor sociale acces la suport si
resurse pentru dezvoltarea si implementarea de solutii inovatoare pentru
problemele sociale.

e Retele de sprijin si colaborare: Intreprinderile sociale pot beneficia de
implicarea in retele si comunitati de sprijin si colaborare, care pot oferi acces
la resurse, expertiza si oportunitati de colaborare.

e Mentorat si consultanta specializata: Oferirea de mentorat si consultant3

specializata in domeniul cercetarii si dezvoltarii sociale poate sprijini
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intreprinderile sociale in elaborarea si implementarea de strategii eficiente

pentru abordarea problemelor sociale.

e Promovarea schimbului de bune practici: Intreprinderile sociale pot beneficia
de participarea la evenimente, conferinte si platforme online unde se
promoveaza schimbul de bune practici si experiente in domeniul cercetarii si

dezvoltarii sociale.

Prin asigurarea accesului la resurse si suport pentru cercetare si
dezvoltare sociald, intreprinderile sociale pot avea resursele necesare pentru a
identifica si implementa solutii inovatoare si eficiente pentru problemele sociale,

contribuind astfel la cresterea impactului lor pozitiv in comunitati.

3.6. Recunoasterea si recompensarea inovarii sociale

Recunoasterea si recompensarea inovarii sociale sunt aspecte
importante pentru a stimula angajamentul si creativitatea intreprinderilor
sociale Tn dezvoltarea si implementarea de solutii inovatoare pentru problemele
sociale. lata cateva modalitati de a promova recunoasterea si recompensarea

inovarii sociale:

e Premii si competitii pentru inovare sociala: Organizarea de premii si
competitii dedicate inovarii sociale poate oferi intreprinderilor sociale
oportunitatea de a-si promova ideile si solutiile inovatoare si de a fi
recunoscute pentru contributia lor la rezolvarea problemelor sociale.

e Finantare suplimentara pentru inovare: Oferta de finantare suplimentara
pentru proiecte si initiative inovatoare poate motiva intreprinderile
sociale sa investeasca in dezvoltarea si implementarea de solutii

inovatoare pentru problemele sociale.
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* Recunoastere in mass-media si in comunitate: Promovarea si

recunoasterea realizarilor intreprinderilor sociale in mass-media si in
comunitate poate consolida reputatia si credibilitatea lor si poate inspira
alti actori sa se implice in abordarea problemelor sociale.

» Parteneriate cu sectorul privat si organizatiile non-guvernamentale:
Colaborarea cu sectorul privat si organizatiile non-guvernamentale poate
oferi intreprinderilor sociale acces la resurse suplimentare, expertizi si
oportunitati de dezvoltare si promovare a solutiilor lor inovatoare.

* Promovarea modelelor de afaceri durabile: incurajarea adoptirii si
promovarii modelelor de afaceri durabile si a practicilor de
responsabilitate sociala poate evidentia impactul pozitiv al
intreprinderilor sociale si poate contribui la recunoasterea si
recompensarea inovarii lor sociale.

e Acordarea de distinctii si titluri onorifice: Organizarea de ceremonii de
premiere si acordarea de distinctii si titluri onorifice pentru
intreprinderile sociale care au avut un impact semnificativ in abordarea
problemelor sociale poate consolida recunoasterea publica a contributiei
lor.

e Participarea la evenimente si conferinte de profil: Participarea la
evenimente si conferinte dedicate inovarii sociale poate oferi
intreprinderilor sociale oportunitatea de a-si promova solutiile si de a
interactiona cu alte organizatii si potentiali parteneri interesati de
rezolvarea problemelor sociale.

» Facilitarea accesului la resurse si suport: Asigurarea accesului la resurse
si suport, cum ar fi mentoratul, consultanta si accesul la retele de
contact, poate sprijini intreprinderile sociale in dezvoltarea si
implementarea de solutii inovatoare si poate contribui la recunoasterea

si recompensarea inovarii lor sociale.
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" Prin adoptarea unor astfel de strategii §i masuri, intreprinderile

sociale pot fi recunoscute si recompensate pentru contributia lor semnificativa
la rezolvarea problemelor sociale si la crearea de schimbari pozitive in
comunitati.

3.7. Parteneriate cu sectorul privat si investitori sociali

Parteneriatele cu sectorul privat si investitorii sociali pot aduce o
serie de beneficii intreprinderilor sociale, inclusiv acces la resurse financiare,
expertiza si retele extinse. lata cateva modalitati in care pot fi dezvoltate

aceste parteneriate:

e Investitii de impact: intreprinderile sociale pot colabora cu investitori
sociali pentru a obtine finantare pentru proiecte si initiative care au un
impact social pozitiv. Investitorii sociali pot include institutii financiare,
fonduri de investitii de impact si investitori individuali interesati de
generarea de schimbari sociale pozitive.

e Parteneriate strategice cu companii private: Intreprinderile sociale pot
incheia parteneriate strategice cu companii private pentru a dezvolta
proiecte si initiative comune care sa abordeze probleme sociale sau sa
ofere beneficii sociale. Aceste parteneriate pot include colaborari in
domenii precum responsabilitatea sociala corporativa, inovarea sociala si
dezvoltarea sustenabila.

e Acces la resurse si expertiza: Parteneriatele cu sectorul privat pot oferi
intreprinderilor sociale acces la resurse financiare, expertiza in domenii
precum marketing, management si tehnologie, si retele extinse de
contacte si clienti. Aceste resurse pot fi valoroase pentru sprijinirea

dezvoltarii si cresterii intreprinderilor sociale.
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e Colaborare in cadrul lantului de aprovizionare: Intreprinderile sociale pot

colabora cu companii private pentru a integra produse si servicii sociale
in lanturile lor de aprovizionare. Aceasta poate include achizitionarea de
produse si servicii de la intreprinderi sociale sau colaborarea in
dezvoltarea de produse si servicii noi care sa abordeze probleme sociale.

* Promovarea si comercializarea produselor si serviciilor sociale:
Companiile private pot colabora cu intreprinderile sociale pentru a
promova si comercializa produse si servicii sociale catre clientii lor si catre
alte piete potentiale. Aceasta poate contribui la cresterea veniturilor si a
impactului social al intreprinderilor sociale.

e Programare de mentorat si consultanta: Companiile private pot oferi
suport in forma de mentorat si consultanta pentru intreprinderile sociale,
oferindu-le sfaturi si expertiza in domenii precum strategie de afaceri,
marketing si dezvoltare de produse.

e Inovare si dezvoltare colaborativa: Companiile private si intreprinderile
sociale pot colabora pentru a dezvolta si implementa solutii inovatoare
pentru problemele sociale. Aceasta poate include dezvoltarea de
tehnologii noi, modele de afaceri inovatoare si programe de
responsabilitate sociala corporativa.

e Promovarea culturii antreprenoriale si a spiritului civic: Parteneriatele cu
sectorul privat pot contribui la promovarea culturii antreprenoriale si a
spiritului civic in comunitate, stimuland implicarea in activitati de inovare

si dezvoltare sociala.

Prin dezvoltarea si consolidarea parteneriatelor cu sectorul privat si
investitorii sociali, intreprinderile sociale pot beneficia de resurse suplimentare
si de suport pentru a-si atinge obiectivele sociale si pentru a consolida impactul

lor pozitiv in comunitati.
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3.8. Dezvoltarea si promovarea indicatorilor de performanta sociala

Dezvoltarea si promovarea indicatorilor de performanta sociala sunt
esentiale pentru intreprinderile sociale pentru a evalua si evidentia impactul lor
asupra problemelor sociale pe care le abordeaza. lata cateva modalitati de a

realiza acest lucru:

 Definirea obiectivelor sociale si a impactului dorit: Tnainte de a dezvolta
indicatorii de performanta sociald, este important ca intreprinderile
sociale sa-si defineasca clar obiectivele sociale si impactul dorit. Acestea
ar trebui sa fie clare, masurabile si relevante pentru misiunea si domeniul
de activitate al organizatiei.

o l|dentificarea indicatorilor de performanta sociala: Pe baza obiectivelor
sociale stabilite, intreprinderile sociale ar trebui sa identifice indicatorii
de performanta sociala care sa reflecte impactul lor asupra problemelor
sociale. Acesti indicatori ar trebui sa fie relevanti, cantitativ masurabili si
fezabili in cadrul resurselor disponibile.

e Dezvoltarea unui cadru de masurare si evaluare: Dupa identificarea
indicatorilor de performanta sociala, este important sa se dezvolte un
cadru de masurare si evaluare care sa permita colectarea datelor
relevante si analizarea performantei organizatiei in raport cu acesti
indicatori. Acest cadru ar trebui sa includa metode si instrumente de
colectare a datelor, criterii de evaluare si procese de raportare.

¢ Implementarea sistematica a masuratorilor: Odata ce cadru de masurare
si evaluare a fost dezvoltat, este important ca intreprinderile sociale sa
implementeze sistematic procesele de colectare a datelor si de

monitorizare a performantei lor sociale in raport cu indicatorii stabiliti.

albani

scaune * mese * canapele




El Instrumenie Swruchirsly
UNIINEA EUROPEANA

Proiect co-finantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014-2020
FONDUL SOCIAL EUROPEAN

Programul Operational Capital Uman 2014-2020

Axa prioritara 8: REACT EU

Obiectivul specific 8.3: Masuri de investitii si relansare economic prin antreprenoriat pentru limitarea efectelor pandemiei COVID-19
Titlul preiectului: ESS — Economie Sociald Sustenabild n mediul rural
Contract nr. POCU/1009/8/3/148511

Aceasta poate implica angajarea personalului §i_a beneficiarilor in

procesul de colectare a datelor si utilizarea sistemelor de management al
informatiilor pentru gestionarea datelor.

e Evidentierea rezultatelor si impactului social: Dupd colectarea si
analizarea datelor, intreprinderile sociale ar trebui s& evidentieze
rezultatele si impactul social obtinut in raport cu indicatorii de
performanta stabiliti. Acest lucru poate fi realizat prin rapoarte de impact
social, studii de caz, studii de evaluare a impactului si alte materiale de
comunicare.

e Promovarea transparentei si responsabilitatii: intreprinderile sociale ar
trebui sa promoveze transparenta si responsabilitatea in ceea ce priveste
rezultatele si impactul lor social. Acestea ar trebui sa ofere acces public
la informatii despre performanta lor sociala si sa fie deschise la feedback
si evaluare externa.

 imbunatitirea continui a sistemelor de misurare si evaluare: Este
important ca intreprinderile sociale sa isi evalueze si sa isi revizuiasca in
mod regulat sistemele de masurare si evaluare pentru a asigura relevanta,

acuratetea si eficienta lor in masurarea si evidentierea impactului social.

Prin dezvoltarea si promovarea indicatorilor de performanta social,
intreprinderile sociale pot evalua si evidentia impactul lor asupra problemelor
sociale si pot contribui la consolidarea credibilitatii si sustenabilitatii lor pe

termen lung.
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IV.  ACCESIBILITATE LA EDUCATIE ANTREPRENORIALA

Accesibilitatea la educatie antreprenoriala este esentiala pentru a
stimula spiritul antreprenorial si pentru a sprijini dezvoltarea si succesul
intreprinderilor, inclusiv intreprinderilor sociale. lata cateva modalitati de a

asigura accesibilitatea la educatie antreprenoriala:

Cursuri si programe de formare online: Oferirea de cursuri si programe de
formare antreprenoriald online poate face accesibila educatia antreprenoriala
pentru un numar mai mare de persoane, indiferent de locatie si disponibilitatea
resurselor. Aceste cursuri pot acoperi o varietate de subiecte, cum ar fi

dezvoltarea planului de afaceri, marketingul, finantele si managementul.

Workshop-uri si seminarii locale: Organizarea de workshop-uri si seminarii locale
poate oferi oportunitatea de invatare si interactiune in persoana pentru cei
interesati de antreprenoriat. Aceste evenimente pot fi organizate in colaborare
cu institutii de invatamant, organizatii non-guvernamentale sau entitati de

sprijin pentru intreprinderi.

Programare de mentorat si consiliere: Oferirea de programe de mentorat si
consiliere antreprenoriala poate oferi sprijin personalizat si ghidare pentru cei
care doresc sa isi dezvolte abilitatile si sa isi lanseze propriile afaceri. Mentorii

pot fi antreprenori experimentati sau profesionisti din domeniul afacerilor.

Parteneriate cu institutii de invatamant si centre de cercetare: Colaborarea cu
institutii de invatamant superior si centre de cercetare poate facilita accesul la
resurse si experti in domeniul antreprenoriatului. Aceste parteneriate pot
include programe de formare, stagii pentru studenti si acces la infrastructura si
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resursele institutiilor de invatamant.

Platforme de e-learning si resurse deschise: Crearea de platforme de e-learning
si resurse deschise poate oferi acces gratuit sau la costuri reduse la materiale
educationale antreprenoriale, inclusiv cursuri, ghiduri, studii de caz si
videoclipuri educationale. Aceste resurse pot fi utilizate de cei interesati sa fsi

imbunatateasca cunostintele si abilitatile antreprenoriale.

Finantare si granturi pentru formare: Guvernele, fundatiile si alte organizatii
pot oferi finantare si granturi specifice pentru programe de formare
antreprenoriald, pentru a sprijini accesibilitatea la educatie antreprenorial

pentru diferite grupuri de persoane, inclusiv tineri, femei si minoritati.

Promovarea culturii antreprenoriale in comunitate: Promovarea culturii
antreprenoriale in comunitate poate contribui la stimularea interesului si
participarii la educatia antreprenoriald. Evenimente locale, campanii de
constientizare si programe de mentorat in scoli si universitati pot contribui la

promovarea valorilor si oportunitatilor antreprenoriale.

Prin asigurarea accesibilitatii la educatie antreprenoriald, se poate stimula

dezvoltarea abilitatilor si cunostintelor antreprenoriale si se pot crea

A

15i dezvolte afacerile si sa isi urmeze visurile

oportunitati pentru cei interesati sa

antreprenoriale.
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V.  TMBUNATATIREA PARTICIPARII INTREPRINDERILOR SOCIALE PE PIATA
INTERNA SI PE TERTE PIETE

Pentru a imbunatati participarea intreprinderilor sociale pe piata
interna si pe pietele externe, este important sa se adopte strategii si initiative
care sa sprijine dezvoltarea si cresterea acestora. lata cateva modalitati de a

realiza acest lucru:

Cresterea vizibilitatii si constientizarii: Promovarea si comunicarea valorii si
impactului intreprinderilor sociale pot creste vizibilitatea lor pe piata si pot
atrage mai multi clienti si parteneri. Aceasta poate implica utilizarea strategiilor
de marketing si comunicare, participarea la evenimente si expozitii relevante si
utilizarea mass-media si a retelelor de socializare pentru a evidentia activitatile

si rezultatele intreprinderilor sociale.

Dezvoltarea capacitatilor de afaceri: Oferirea de programe de formare si
consultanta pentru intreprinderile sociale poate ajuta la dezvoltarea abilitatilor
de afaceri necesare pentru a opera eficient si pentru a creste pe piata. Aceste
programe pot acoperi domenii precum managementul afacerii, marketingul,

vanzarile, finantele si dezvoltarea produselor.

Acces la finantare si investitii: Asigurarea accesului la finantare si investitii este
cruciala pentru sprijinirea dezvoltarii si extinderii intreprinderilor sociale pe
piata. Acest lucru poate fi realizat prin intermediul granturilor, imprumuturilor
sociale, capitalului de risc social si altor instrumente financiare specifice

intreprinderilor sociale.

Promovarea parteneriatelor si colaborarilor: intreprinderile sociale pot explora

TN
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oportunitatile de colaborare si parteneriate cu alte intreprinderi, organizatii

non-profit, institutii de invatamant si sectorul public pentru a accesa noi piete
si pentru a dezvolta produse si servicii inovatoare. Parteneriatele pot oferi acces

la resurse, expertiza si retele extinse de contacte.

Diversificarea canalelor de distributie: Identificarea si utilizarea unor canale de
distributie adecvate pot ajuta intreprinderile gociale sa ajunga la noi piete si sa-
si extinda baza de clienti. Acest lucru poate implica utilizarea canalelor de
vanzare online, parteneriate cu distribuitori si intermediari, precum si

dezvoltarea retelelor de distributie proprii.

Adaptarea produselor si serviciilor la nevoile pietei: Intreprinderile sociale ar
trebui sa isi adapteze produsele si serviciile la nevoile si preferintele pietei,
pentru a asigura cererea si succesul pe piata. Aceasta poate implica realizarea
de cercetari de piata, co-crearea cu clientii si iterarea continua a produselor si
serviciilor in functie de feedback-ul clientilor.

Explorarea oportunititilor de export: intreprinderile sociale pot explora
oportunitatile de export pentru a accesa noi piete si pentru a-si extinde impactul
la nivel global. Acest lucru poate implica participarea la expozitii internationale,
colaborarea cu parteneri de afaceri externi si utilizarea platformelor de comert
electronic internationale.

Prin adoptarea unor astfel de strategii si initiative, intreprinderile
sociale pot imbunatati participarea lor pe piata interna si pe pietele externe,
contribuind astfel la cresterea impactului lor social si la consolidarea

sustenabilitatii lor pe termen lung.
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VI.  ACORDURILE INSTITUTIONALE RELEVANTE CU PARTI TERTE PENTRU
IMPLEMENTAREA PROIECTULUI SI EXPLOATAREA CU SUCCES A
FACILITATILOR CARE AU FOST PLANIFICATE

Acordurile institutionale cu parti terte sunt esentiale pentru implementarea
cu succes a proiectelor si exploatarea facilitatilor planificate. Aceste acorduri pot
implica colaborarea cu organizatii guvernamentale, organizatii non-
guvernamentale, institutii de invatamant, sectorul privat sau alte parti interesate.
lata cateva tipuri de acorduri institutionale relevante care ar putea fi incheiate
pentru proiecte si facilitati planificate:

Acorduri de parteneriat: Acestea sunt acorduri formale incheiate intre organizatia
proiectanta si alte organizatii sau entitati care doresc sa se implice in proiect sau sa
ofere sprijin pentru implementarea sa. Acestea pot include acorduri de colaborare
cu organizatii non-guvernamentale, institutii de invatamant sau alte organizatii care

au expertiza sau resurse relevante.

Acorduri de finantare: Pentru a asigura finantarea necesara pentru implementarea
proiectului, organizatia proiectanta poate incheia acorduri de finantare cu agentii
guvernamentale, fundatii, institutii financiare sau alte organizatii de finantare.
Aceste acorduri stabilesc conditiile si termenii pentru finantare, inclusiv obiectivele,

termenele si procedurile de raportare.

Acorduri de subcontractare: Tn cazul in care anumite aspecte ale proiectului necesit
expertiza sau resurse suplimentare, organizatia proiectanta poate incheia acorduri

de subcontractare cu alte organizatii sau furnizori de servicii pentru a asigura
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realizarea lor. Aceste acorduri stabilesc responsabilitétile, termenele si conditile

pentru subcontractarea anumitor activitati sau servicii.

Acorduri de licentiere sau transfer tehnologic: Daca proiectul implici dezvoltarea
sau utilizarea de tehnologii sau proprietate intelectuala, organizatia proiectantd
poate inchefa acorduri de licentiere sau transfer tehnologic cu alte organizatii sau
proprietari de tehnologii pentru a obtine drepturile necesare pentru utilizarea

acestora in cadrul proiectului.

Acorduri de partajare a resurselor sau infrastructurii: Inh cazul in care proiectul
implica utilizarea sau gestionarea unor resurse sau infrastructurd comuna,
organizatia proiectanta poate incheia acorduri de partajare a resurselor sau
infrastructurii cu alte organizatii sau entitati implicate in proiect. Aceste acorduri
stabilesc regulile si procedurile pentru utilizarea comuna a resurselor sau

infrastructurii.

Acorduri de consultanta sau asistenta tehnica: Organizatia proiectanti poate incheia
acorduri de consultanta sau asistenta tehnica cu experti sau consultanti externi
pentru a obtine expertiza si asistenta suplimentara in implementarea proiectului.
Aceste acorduri stabilesc responsabilitatile, termenele si conditiile pentru

furnizarea serviciilor de consultanta sau asistenta tehnica.

Acorduri de distributie sau parteneriate comerciale: Daca facilitdtile planificate
implica produse sau servicii care urmeaza sa fie distribuite sau comercializate,
organizatia proiectanta poate incheia acorduri de distributie sau parteneriate
comerciale cu alte organizatii sau parteneri comerciali pentru a asigura distributia

sau comercializarea lor pe piata.

Prin incheierea acordurilor institutionale relevante, organizatia proiectanta
poate asigura sprijinul si resursele necesare pentru implementarea cu succes a
proiectului si exploatarea facilitatilor planificate in conformitate cu obiectivele si

cerintele stabilite.
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VIl.  MODUL IN CARE VA FI GESTIONATA INTREPRINDEREA SOCIALA DUPA
INCHEIEREA PROIECTULUI

Gestionarea intreprinderii sociale dupa incheierea proiectului este cruciala
pentru asigurarea continuitatii si sustenabilitatii sale pe termen lung. lata cateva

aspecte cheie in acest sens:

Stabilirea structurii de guvernanta: Dupa incheierea proiectului, intreprinderea
sociala ar trebui sa aiba o structura de guvernanta clara si eficienta. Aceasta poate
include un consiliu de administratie, o echipa de conducere si mecanisme de luare

a deciziilor care sa asigure o gestionare eficienta si responsabila a intreprinderii.

Elaborarea strategiei de dezvoltare: Pentru a asigura succesul pe termen lung al
intreprinderii sociale, este important sa se elaboreze o strategie de dezvoltare care
sa stabileasca obiectivele, directiile de actiune si planurile de implementare pentru
viitor. Aceasta ar trebui sa fie in concordanta cu misiunea si valorile intreprinderii

sociale si sa tina cont de nevoile si oportunitatile pietei.

Asigurarea resurselor umane si materiale: Gestionarea intreprinderii sociale implica
asigurarea resurselor umane si materiale necesare pentru desfasurarea activitatilor
sale. Aceasta poate include angajarea si dezvoltarea personalului, gestionarea
resurselor financiare si materiale, si asigurarea infrastructurii si echipamentelor

necesare pentru operatiuni.

Promovarea si marketingul: Pentru a atrage clienti, parteneri si sustinatori, este
important sa se continue promovarea si marketingul intreprinderii sociale. Aceasta
poate implica utilizarea diverselor canale de comunicare si promovare, participarea
la evenimente si expozitii relevante, si dezvoltarea relatiilor cu clientii si alte parti

interesate.
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Monitorizarea si evaluarea performantei: Pentru a asigura succesul si eficienta

intreprinderii sociale, este important si se efectueze monitorizarea si evaluarea
performantei sale in mod regulat. Aceasta poate implica urmarirea indicatorilor de
performanta, colectarea feedback-ului de la clienti si alte parti interesate, si

efectuarea ajustarilor necesare in functie de rezultate.

Continuarea dezvoltarii si inovarii: Pentru a raméane relevante si competitive pe
piatd, intreprinderile sociale ar trebui s& continue si se dezvolte si s& inoveze in
mod constant. Acest lucru poate implica dezvoltarea de noi produse si servicii,
explorarea unor noi piete si segmente de clienti, si colaborarea cu parteneri pentru
proiecte si initiative comune.

Asigurarea sustenabilitatii financiare: Gestionarea intreprinderii sociale dupa
incheierea proiectului implica asigurarea sustenabilitatii financiare pe termen lung.
Aceasta poate implica diversificarea surselor de venit, dezvoltarea de parteneriate
si colaborari pentru accesarea de finantare suplimentara, si gestionarea eficienta a

resurselor financiare disponibile.

Raportarea si transparenta: Pentru a mentine increderea si sprijinul clientilor,
partenerilor i altor parti interesate, este important sa se asigure transparenta si
raportarea adecvatd a activitatilor si rezultatelor intreprinderii sociale. Aceasta
poate implica publicarea de rapoarte anuale sau periodice, comunicarea cu clientii

si alte parti interesate, si participarea la procese de evaluare si certificare.

Prin gestionarea eficienta si strategica a fintreprinderii sociale dupa
incheierea proiectului, se poate asigura continuitatea si sustenabilitatea acesteia si
se poate contribui la consolidarea impactului sdu social in comunitate.
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